Deutscher B2B-Award ermittelt die besten aus 1.347 Unternehmen

Iserlohn, 20. April 2023. Lobbe Industrieservice GmbH & Co KG hat in diesem Jahr erneut sehr gute
Bewertungen des B2B-Awards erhalten: Als Branchen-Champion mit dem ersten Platz in der Kategorie
Preis-/Leistung und jeweils mit dem dritten Platz in den Kategorien Kundenzufriedenheit &
Kundenservice. Jedes Jahr ermittelt die Deutsche Gesellschaft fiir Verbraucherstudien mbH DtGV aus
mehr als 1.000 Unternehmen in Deutschland mit iiber 100.000 Bewertungen die besten Performer aus den
unterschiedlichsten Branchen. ,Wir sind sehr stolz auf dieses Ergebnis und arbeiten kontinuierlich
daran, unsere Leistungen zu steigern. Grundlage unserer Aktivitaten im Industrieservice ist das
HochstmaR an Arbeitssicherheit, hier fokussieren wir uns vor allem auf automatisierte
Reinigungstechniken®, sagt Tim Rahlenbeck, Geschaftsfiihrer Lobbe Industrieservice GmbH & Co KG

Die DtGV ist anbieterunabhangig und flihrt Tests, Priifungen sowie Befragungen neutral, auf Basis von durch
Experten entwickelten Kriterien durch. Insgesamt wurden tiber 100.000 Entscheider-Urteile zu mehr als 1.300
Unternehmen getroffen und die besten Anbieter ermittelt. Die Bewertung erfolgte iiber Unternehmen aus 100
Branchen. Lobbe Industrieservice GmbH & Co KG wurde einer der Branchenchampions in den Bereichen
Kundenzufriedenheit und Kundenservice. Branchen-Champions werden je Branchen die besten Unternehmen in
100 Branchen. Neben dem 1. Platz je Branche wurden die Top 3 (mehr als 10 Unternehmen je Branche) bzw. die
Top 5 (mehr als 15 Unternehmen je Branche) ausgezeichnet. Bereits 2022 erhielt Lobbe Auszeichnungen fiir
Kundenzufriedenheit, Kundenservice und Preis-Leistungsverhaltnis.

,Das Ergebnis der Umfrage zeigt uns, dass wir durch unser stetes Bemihen und unsere Innovationskraft auf dem
richtigen Weg sind*, sagt Tim Rahlenbeck. Lobbe Industrieservice zeichnet sich durch branchenflihrende
Innovationen in der Automatisierung aus. So beispielsweise durch den patentierten Robotized Lance Frame, der
es ermoglicht, einen Warmetauscher computergesteuert zu reinigen, ohne das Menschen unnétigen Gefahren
ausgesetzt sind.

Uber Lobbe

Lobbe ist ein mittelstandisches, familiengefiihrtes Unternehmen im Bereich technische Dienstleistungen mit Sitz in
Iserlohn. Das erfolgreiche Unternehmen umfasst die Bereiche Industrieservice und Abfallentsorgung. Bundesweit
zahlt Lobbe 2.750 Beschaftigte an 54 Standorten und hat derzeit 119 Auszubildende. Lobbe erwirtschaftet jahrlich
465 Millionen Euro (Stand 2022).



